
危篤の知らせが入る

《 もしもの時 》の対応方法

病院へ駆けつける

ご親族や知人に連絡

病院での処置と手続き

葬儀社へ連絡

搬送と安置

ご逝去

葬儀打ち合わせ

臨終に立ち会って欲しい方や親族などに連絡
いたします。この時の為に連絡先のリストを
作成しておくと慌てずに連絡ができます。

亡くなってから退出までは時間が掛かります。
病院により 1時間～ 2時間を要します。
・担当医により死亡診断書の発行
・看護師によりご遺体の清拭や処置
・霊安室へ移動（移動しない場合もある）

ここがポイント

ここがポイント

ここがポイント

故人様を安置し、お落ち着かれてから
葬儀について打ち合わせします。

都心部 15 箇所から、24 時間対応でお迎えに伺います。

葬儀社がお尋ねする内容は・・

　 ①連絡者の氏名・連絡先・故人との関係
　 ②亡くなった方の氏名・性別・年齢
　 ③病院名
　 ④亡くなったお時間
　 ⑤搬送、安置先住所
　　（自宅以外の希望もお伝えください）

＊ 情報を基にお迎えの時間をお知らせします。

ここがポイント

白衣を着た男性が霊安室まで移動しますが、病院
と提携している葬儀社の人です。
事前に依頼する葬儀社を決めてある場合は、はっ
きり断っても大丈夫です。冷静な判断が難しい時
にはご親族に伝えて対応して頂きましょう。

寝台車（ご遺体を搬送する車）だけの依頼でも大丈夫です。
ご安置後にゆっくり葬儀社を選定して頂けます。

0120-641-594

ここに注意！


